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Was macht Ihre Arbeit beim Insti-
tut fiir Sozialdienste aus?

Ich war noch in der Pi-
onierphase des ,Spagat”
dabei. Hier hab ich Mog-
lichkeiten, die tatséich-
| lichen Lebensumwelten
der Betrolfenen mitzu-
gestalten. Die Tatsache,
dass das IfS als Sozialein-
8 richtung dennoch den
direkten Bezug zum direkten Arbeitsmarkt
hat, finde ich bemerkenswert.

BirciT WERLE, LEITERIN DES IFS-SPAGAT

Auf der fachlichen
Ebene gibt es sehr viel
Gestaltungsfreiraum und
ein hohes Ausmall an
Verantwortung fiir den
einzelnen Psychothera-
peuten. Die Blirokratie
ist noch relativ klein.

Die Zeit fiir die Klienten
iiberwiegt bei Weitem. Zudem scheitert unsere
Beratung nie am Geld.

DR. GONTHER RdseL, PSYCHOLOGE IN DORNBIRN

Fiir mich ist die Grund-
haltung des IfS entschei-
dend, die mit meiner tiber-
einstimmt: Der Mensch
trigt das Wachsenwollen
in sich. Wenn es nun
Storung gibt, stolien wir
die Entwicklungsprozesse
wieder an. Wichtig ist
mir dariiber hinaus die gesellschaftliche Kritik
dort, wo Verdnderungsbedarf besteht.

Dr. RutH RiDISSER, PSYCHOLOGIN UND STELLENLEITERIN

Beim IfS finde ich seit
21 Jahren gute Rahmenbe-
dingungen und eine rela-
tiv freie Zeiteinteilung, die
mir und den Klienten zu-
gutekommt. Wir arbeiten
auf Zuweisung vom Ju-
gendamt mit Minderjéh-
rigen, die in irgendeiner
Weise gefdhrdet sind. Kollegen zu haben, die
guten Austausch gewdhrleisten, das tut gut.

DR. MariA FEURSTEIN-STORZ, IF5-FAMILIENARBEIT BLUDENZ

Beratung und Hilfe
_in allen Facetten

B Mit Beratungsstellen
im ganzen Land und
25 Bereichen bedient
das IfS ein weites Feld.
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Hort Stefan Allgduer das
Wort Krise, denkt er an ,,Wen-
dung”. Denn das meint sie
auch, und ,nicht immer zum
Schlechteren®. Aber natiirlich
beobachtet der Geschiftsfith-
rer des Instituts fiir Sozial-
dienste (IfS) seit Wochen die
Klientenzahlen in der Schul-
denberatung. Noch sind sie
stabil. Das IfS hat zwei Szena-
rien entwickelt:
® [Is konnte sein, dass viele
Leute ihre eigene Situation
angesichts der weltweiten Kri-
se relativieren. So, wie man
gemeinhin sagt: Im Krieg wer-
den weit weniger Menschen
krank. Fazit: Dann verlére das
IfS zahlreiche Klienten.
® Im zweiten Szenario rech-
nen wir mit einem Schulden-
zuwachs.” Aber nicht gleich:
~Kurzarbeit oder Arbeitsver-
lust wirken sich ersteinhalbes
bis ein Jahr spiter massiv

aufs Budget aus.” Schon jetzt
bemerken die Mitarbeiter bei
normalen  Informationsver-
anstaltungen doppelt so viele
Zuhdrer wie friiher.

Intern ,liberweisen*

Schaut Stefan Allgiduer aufs
Ganze, standen 2007 unterm
Strich 30317 Klienten. Von
der Erwachsenenberatung bis
zum  Hauptschulprojekt, von

Es treten eindeutig mehr Pro-
bleme auf, bei denen es melirere
Interventionen braucht.

DR. STEFAN ALLGAVER

...............“

der Frauennotwohnung iiber
Behindertenbetreuung bis zur
Psychotherapie gliedert sich
das IfS heute in 25 Bereiche. Die
Problemstellungen werdenauch
komplexer |, JImmer ofter wer-
den wir dort um Hilfe gebeten,
wo es mehrere Interventionen
braucht.” So werden Klienten
quasi innerbetrieblich liber-
wiesen®. Das ist eine der gro-
3en Stirken des IfS. Was ebenso
an Bedeutung gewann in den
vergangenen Jahren ,sind alle
Schutzthemen wie Gewalt, Kin-

3 Fragen - 3 Antworten Dr: Stefan Allgduer

n Was sind Ihre Stérken?

Die Probleme unserer Klienten
werden immer komplexer. Die
Kernmarke des IfS ist, dass wir in
allen Bereichen Dienstleistungen
anbieten. Je komplexer ein Problem,
desto passender ist das IS,
Welches sind die gréften
Herausforderungen?
Im Land wurde der ganze Sozialbe-
reich in den Siebzigerjahren als klas-

sische Trennung von Medizin- und
Sozialdiensten entwickelt. Heute
uberlappen sie einander. Koopera-
tion ist unsere grofite Herausiorde-
ung.

. Wie kann das gehen?

Indem jede Institution ihre
Ressourcen einbringt und der Klient
im Idealfall gar nicht merkt, dass er
eben beispielsweise vom Arbeits-
kreise fiir Vorsorge- und Sozialmedi-
zin (aks) zum IfS gewechselt hat.

Das Beratungsangebot , If5- Okay fiir Menschen mit Behlnderung

nahmen 2007 iiber 1000 Menschen in Anspruch.

derschutz,  Sachwalterschaft,
Patientenschutz usw*.

Nach der Zukunft gefragt,
tritt Allgéiverdiedemografische
Entwicklung vor Augen. Weil
Menschen immer dlter wer-
den, ,entstehen fiir uns neue
Arbeitsfelder”. Depression im
Alter, aber auch Verwirrtheit
und Kriminalitit. Alle Phéno-
mene der Gesellschaft treten in
dlteren Menschen erneut ver-
Andert in Erscheinung.

Themen ohne Ende

Aber auch die Jugend prigt
erweiterte Bedtirfnisse aus.

(Fotos: 1fs)

Familien konnen oft wvieles
nicht mehr leisten, das Kind
ist nicht mehr ,Bestandteil
eines Dorfes”. Oder Stichwort
Migration: Wihrend alles
von tirkischstammigen Mi-
granten spricht, vergisst man,
wdass wir bereits 300 tschet-
schenische Migranten im
Land haben®. Hier steht die
Integrationsarbeit vor neuen
Herausforderungen.

Und die Liste wilchse qua-
si endlos weiter. Einfach des-
halb, weil Sozialdienste im-
mer wichtiger werden. Das IfS
erbringt sie.

Ii§ in Zahlen
* Das Institut fur Sozialdienste
zahlt heute insgesamt 330

Kopfe, davon viele Teilzeitkrafte.

*+ Das gesamte Budget des IfS
belauft sich 2009 auf 18 Milli-
anen Euro. Zwei Drittel davon
tragt das Land Vorarlberg,
2007 hat das IS 30.317
Menschen geholfen. Allein die
1i5-Schuldenberatung nahmen
4150 Menschen in Anspruch,
die Familienberatung 2948.




