Staatlich

- anerkannte
Schulden-
beratung




Jahresbericht 2024

Schritt fir Schritt

..in eine finanziell gesunde Zukunft

Uberschuldung passiert meist nicht
tber Nacht. Oft kommen mehrere
Faktoren zusammen: Einkommens-
einbuflen, Trennung, gescheiterte
Selbstandigkeit, falsche finanzielle
Entscheidungen oder ein Schick-
salsschlag. Irgendwann ist nicht
mehr klar, was noch bezahlt werden
soll oder kann. Manche Menschen
befinden sich iiber Jahre in dieser
ausweglosen Situation, die sie ohne
Unterstiitzung nicht mehr tiber-
blicken. Doch es gibt Wege aus der
Uberschuldung. Schritt fiir Schritt,
mit Geduld, Durchhaltekraft und
professioneller Beratung kénnen
Betroffene eine Perspektive fiir
eine finanziell geordnete Zukunft
entwickeln.

Uber Geld spricht man nicht...

..man hat es. Umso hoher ist der
Druck, wenn das nicht der Realitit
entspricht, wenn Menschen, wie viele
unserer Klient:innen, vor der schwie-
rigen Entscheidung stehen, ob sie die
Miete, die Energiekosten oder andere
Grundausgaben bezahlen kénnen.
Unsere tégliche Arbeit zeigt: Finan-
zielle Probleme treten selten isoliert
auf. Sie gehen oft mit Scham, Angst,
sozialer Ausgrenzung sowie psychi-
schen und gesundheitlichen Bela-
stungen einher. Deshalb bieten wir
nicht nur rechtliche und wirtschaft-
liche Beratung an, sondern sehen den
ganzen Menschen - seine Lebenssitu-

ation, seine Sorgen, seine Ressourcen.

Ein Schritt nach dem anderen

Die Mitarbeiter:innen der ifs Schul-
denberatung bringen nicht nur fach-
liche Kompetenzen mit — sie héren
zu, mit Empathie und Verstandnis.
Denn der erste Schritt aus der Krise
ist oft das Gespréach iiber die eigene
Situation und die Schuldenprobleme.
Gemeinsam mit den Klient:innen

planen und erarbeiten wir die nach-
sten Schritte. Es geht darum, die
finanzielle Situation abzuklaren,
existenzsichernde MaBnahmen zu
vermitteln und nachhaltige Losun-
gen zu finden. Schritt fiir Schritt.

Fiir eine gerechte Gesellschaft

2024 war fiir die Schuldenberatung
ein Jahr voller Herausforderungen
und Entwicklungen. Die Zahl der
Erstkontakte ist weiter gestiegen -
wenn auch moderater als in den
Vorjahren. In Zeiten wirtschaftlicher
Unsicherheit, steigender Wohn- und
Lebenshaltungskosten und anhal-
tender finanzieller Belastungen ist
unsere Arbeit wichtiger denn je. Wir
setzen uns weiterhin fiir eine gerech-
tere Gesellschaft, in der alle eine
Chance haben, ein. Deshalb ist es uns
ein Anliegen, dass die neue Regierung
die aktuell befristete Moglichkeit
zur dreijahrigen Entschuldung auch
nach 2026 verlangert und nicht auf
fiinf Jahre zuriickfiihrt. Schritt fir
Schritt nach vorne — nicht zuriick.

Ein Dank unseren Partner:innen

Ein herzlicher Dank gilt unseren
Unterstiitzer:innen und Part-
ner:innen: dem Vorarlberger Sozial-
fonds sowie den Stadten und Gemein-
den des Landes, den Gerichten, 6ffent-
lichen und privaten Organisationen,
Arbeitgeber:innen, verhandlungs-
bereiten Glaubiger:innen und den
Partner:innen des Vorarlberger
Finanzfiihrerscheins - dem Land
Vorarlberg, der AK Vorarlberg, dem
AMS, der WKV, der VVG, den Banken,
Hypo, Raiffeisen, Sparkassen, Volk-
bank, BTV, OnB und aha. Danke fiir
die wertvolle Zusammenarbeit!

Simone Strehle-Hechenberger
Leiterin der ifs Schuldenberatung
simone.strehle-hechenberger@ifs.at

Ein Jahr in Wort und Zahl

Die ifs Schuldenberatung 2024

Ein Jahr in Wort und Zahl

3.281 Klient:innen
2.051 Manner (= 62,5%)
1.230 Frauen (= 37,5%)
74.849 bearbeitete Fille seit der Griindung der ifs Schuldenberatung
87.906 durchschnittliche Verschuldung in Euro
45.498 Medianverschuldung in Euro
12.483 geleistete Beratungsstunden

6.160 Schiiler:innen, Lehrlinge und Multiplikator:innen in Workshops

6 Budgetberatungen

Alter der Klient:innen

uber 60 Jahre \ bis 25 Jahre 5,9% (195)
) 9,6% ]
56 bis 60 Jahre —.83% (316) /26 bis 35 Jahre

i 247%

(810)

46 bis 55 Jahre

29,4%
(964) *——— 36 bis 45 Jahre

Arbeitssituation

Sonstiges 5,1% (166)
Karenz/Mutterschutz 2,1% (70)
im Haushalt 1,1% (35)
berufsunfahig 4,2% (139) —

vollzeitbeschéaftigt

im Ruhestand

11%
(362)

teilzeitbeschaftigt

31,8%
arbeitslos — " (1.0420)

ifs Schuldenberatung

Hilfe zur Selbsthilfe

Schulden geféihrden die Existenz in jeder Hinsicht.
Die Mitarbeiter:innen der ifs Schuldenberatung erar-
beiten gemeinsam mit den Betroffenen und anderen
Fachleuten kurz- oder langfristige Losungen.

Ursachen finanzieller Probleme (Mehrfachnennungen moglich)

Mainner 985

813

Einkommensverschlechterung/
Arbeitslosigkeit

Konsumverhalten

Selbstzindigkeit [I
Scheidung/Trennung - 431
Unfall/Krankheit/Todesfall - 370

Biirgschaft/Haftung - 332
Unterhaltsverpflichtungen . 284
Wohnen . 276
Autokauf/-leasing l 212
Strafbare Handlungen I 187
Lebenshaltungskosten I 168
Sucht | 159
Covid-19 [| 95

565

AuBergerichtliche Ausgleiche und Privatinsolvenzen

AuBergerichtliche Ausgleiche I 20
Eroéffnungen von Privatinsolvenzen 358
Zahlungspldne 231

Abschopfungsverfahren - 142

Gerichtstermine 447
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